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O que é o0 segmento de
Administracao de Condominio?

E a gestdo de todos os recursos que envolvem a administracéo de
um condominio, como por exemplo: recursos financeiros, recursos
materiais e recursos humanos. E o objetivo da Administracao
de Condominios é justamente gerir profissionalmente todos
esses recursos de terceiros, utilizando-se de todas as técnicas
de Administracao para que o condominio agregue valor e bem-
estar a todos os seus moradores. Atualmente a administragcao de
condominios é similar a governanga de uma empresa, em fungao
do crescimento das exigéncias legais, tecnoldgica, eficiéncia
e transparéncia.

Analisando-se todos os recursos envolvidos na Administragcao de
Condominios, percebe-se que ela permeia por varios campos da
Administragdo, quais sejam: Administragcao Financeira (recursos
financeiros), Administracdo Patrimonial (recursos materiais — ma-
nutencgdo estrutura e seguranca geral), Administracao e Selegcao
de Pessoal (recursos humanos) e Administracdao de Material (re-
cursos materiais).

De acordo com a Associacdo das Administradoras de Bens Imé-
veis e Condominios (AABIC), no desempenho de suas atividades,
uma empresa desse ramo recebe do condominio, conforme de-
finido em contrato, a atribuicao de exercer a gestao administra-
tiva (engloba patrimonial e materiais), financeira e de recursos
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humanos, conforme detalha o Boletim Informativo Especial, da
AABIC, S3o Paulo, 2005:

Gestado administrativa: Organizacdo administrativa
dos setores; Compras; Gestao de contratos com ter-
ceiros; Organizacdo de promocgdes; Organizacao de
Eventos. Elaboracao de Planilhas de concorréncia e
acompanhamento financeiro; Administracdo do Al-
moxarifado; Gestao de materiais; Gestdo de contratos

de conservagdo e manutengao.

Gestao Financeira: Controle de custos; Elaboracao e
acompanhamento da previsdo orcamentaria; Gestao
de fundos de reserva; Controle das receitas e despe-
sas; Administracao do caixa (contas a pagar e a rece-
ber); Controle das despesas ordinarias e extraordina-
rias; Definicdo da cota de rateio; Cobranga de taxas
de condominio em atraso; Gestdo da inadimpléncia;

Gerir os recursos investidos.
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Gestao de Recursos Humanos: Admitir e demitir pes-
soas; Definir as atribuicdes e requisitos necessarios
para ocupar os cargos; Definir as politicas de recom-
pensa e remuneracdo; Recrutar e selecionar pessoas;
Treinar e Desenvolver pessoas; Alocar os funcionarios
de acordo com as competéncias pessoais.

Além das atividades mencionadas, podem ser contratados os
seguintes servigos: emissao de boletos, preparacao das atas das
assembleias, circulares, notificacdes, levantamento de precos
para realizagcao de obras, elaboracao do demonstrativo financei-
ro mensal, apresentacdo da prestacao de contas anual, retencao
e recolhimentos dos tributos, cumprir todas as exigéncias traba-
Ihista e previdenciaria, transmitir todos os dados para o e-Social
e EFD-REIF.

Compete também a empresa administradora, orientar ao sindico
guanto a contratacdo de profissionais habilitados, fomentando o
cumprimento de todas as exigéncias relacionadas a seguranca
do trabalho, combate de incéndio, limpeza de caixa d'agua, ana-
lise de agua, desinsetizacao, avaliagcao estrutural, danos elétricos,
brigada de incéndio, inspecdo do para-raio e seguro. Visto que
falhas nos servicos aqui descritos, pode ocasionar responsabili-
dades Civeis e Criminal ao Sindico.

Conselho Federal de Administragao
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Qual o objetivo do segmento de
Administracao de Condominio?

O objetivo do segmento de administragcdo de condominio é ge-
rir de forma profissional bens de terceiros. A responsabilidade
contratual para empresas administradoras esta estabelecida no
Cdodigo Civil, Art. 593 a 609. Nos casos de sindicatura a respon-
sabilidade é transmitida por meio da assembleia de eleicdo ou
escolha dos sindicos que assumem um mandato, de acordo com
o Cdodigo Civil, que determina:

Art. 653 - Opera-se o mandato quando alguém recebe

de outrem poderes para, em seu nome, praticar atos
ou administrar interesses....

[.]

Art. 661- O mandato em termos gerais sé confere
poderes de administragdo.

Utilizando as técnicas de administragao irao administrar bens de
terceiros sob varios aspectos de gestao, que englobam:

© A gestdo da manutengao desse patrimdnio,

© Aidentificacdo das melhores oportunidades para aplica-
¢ao dos recursos financeiros oriundos da receita auferida.

© Administragcdo de pessoal,

Conselho Federal de Administragao

© Administracdo financeira,

© Administragdo de material,

© Administragdo de manutencao,
© Administragdao de seguranga,
© Gestdo deriscos,

© Administracdo mercadoldgica etc., para que os proprie-
tarios dos bens alcancem seus objetivos e a sociedade
ganhe com a producao eficiente de servigos, empregos e
a circulagao de dinheiro e riqueza.

Atendem ao segmento as empresas prestadoras de servicos de
Administracao de Condominio e empresas de Sindicaturas, Pes-
soa Juridica, as quais sao constituidas por sindicos externos, in-
titulados de sindicos profissionais pelo mercado, escolhidos ou
eleitos para administrar os condominios (residenciais ou comer-
ciais), conforme Art. 1.347, do Cédigo Civil.
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Por que essa atividade deve
ser fiscalizada pelo CRA?

Como ja foi comprovado a importancia da atividade econdmica
dos condominios, além dos riscos para a seguranca dos mora-
dores e usuarios é indispensavel que haja disciplina e fiscaliza-
c¢do para garantir a sociedade que essa atividade esta sendo
desenvolvida com responsabilidade, ética e que o patriménio
esta sendo preservado.

Outra questdao importante é que os CRAs tém recebido com
frequéncia denudncias sobre empresas administradoras de
condominios e empresas de sindicatura nao registradas que
estao realizando concorréncia desleal, relacionada ao prego do
servico, agindo em desacordo com a legislagao brasileira, além
de reclamacdes sobre a qualidade dos servigos oferecidos.

A profissdo de administracao foi regulamentada pela Lei Fe-
deral n° 4.769/1965, e, segundo o Art. 7°, estdo entre as com-
peténcias do CFA: orientar, disciplinar o exercicio da profisséo;
promover estudos e campanhas em prol da racionalizagao admi-
nistrativa do pais €; propugnar por uma adequada compreensao
dos seus respectivos problemas. Ja o Art. 8° estabelece que com-
pete aos CRAs fiscalizar, na area da respectiva jurisdicao, o exer-
cicio da profissao de Administracao, além de organizar e manter
0s registros e dar execucao as diretrizes formuladas pelo CFA. De
acordo com a Resolucao Normativa CFA n° 519, de 18 de julho de
2017, que dispde sobre o Manual de Responsabilidade Técnica do
Profissional de Administracado, cabe a esses profissionais: exercer
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sua profissao com total responsabilidade, honra e dignidade, apri-
morando seus conhecimentos técnicos-cientificos em beneficio
do cliente; cumprir a lei e; zelar pela correta aplicacdao da Ciéncia
da Administracao e pelos principios e preceitos dos Codigos de
Etica dos Profissionais de Administracdo. Cabe a todos os pro-
fissionais a observancia rigorosa as determinag¢des do Cddigo
de Etica dos Profissionais de Administracado, podendo sofrer as
san¢oes cabiveis em caso de descumprimento.

Os dispositivos legais que regem as relagdes juridicas dos condo-
minios, inclusive a sua administragcao, estao sob o conddo da Lei
4.591, de 16 de dezembro de 1964, e do Novo Cédigo Civil, apro-
vado pela Lei 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Sendo que a Lei n°®
4.591/64, em seu art. 1°, trata dos condominios em edificacbes e
enuncia que o condominio pode ter fins residenciais ou ndo-re-
sidenciais (comerciais). Ja o art. 22, § 4, preceitua que a Adminis-
tracao do Condominio, na figura do sindico, pode ser exercido
tanto por pessoa fisica como juridica, mesmo se tratando de um
estranho (ndo cond®mino). Essa possibilidade também foi aceita
pelo novo Codigo Civil.
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No art. 22 da Lei n° 4.591/64, que trata da Administracdo do Con- VI - elaborar o orcamento da receita e da despesa
dominio, sdo enunciadas as atribui¢cdes do sindico e cabe a este, relativa a cada ano;
dentre outras:

b) exercer a administragdo interna da edificacdo
ou do conjunto de edificagdes, no que respeite a
sua vigilancia, moralidade e segurancga, bem como
a0s servicos que interessam a todos os moradores.

Nesse mesmo sentido, o Art. 1.348 do novo Cédigo Civil, dispbem:

Art. 1.348. Compete ao sindico:

| - convocar a assembleia dos conddéminos;

Il - representar, ativa e passivamente, o condominio,
praticando, em juizo ou fora dele, os atos necessarios
a defesa dos interesses comuns;

Il - dar imediato conhecimento a assembleia da exis-
téncia de procedimento judicial ou administrativo, de
interesse do condominio;

IV - cumprir e fazer cumprir a convencao, o regimento

interno e as determinacdes da assembleig;

V - diligenciar a conservagao e a guarda das partes
comuns e zelar pela prestacao dos servicos que inte-

ressem aos possuidores;
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VIl - cobrar dos conddminos as suas contribuicdes,

bem como impor e cobrar as multas devidas;

VIl - prestar contas a assembleia, anualmente e
guando exigidas;

IX - realizar o seguro da edificacao.

§1°. Poderd a assembleia investir outra pessoa, em

lugar do sindico, em poderes de representacao.

§ 2°. O sindico pode transferir a outrem, total ou
parcialmente, os poderes de representagdo ou as fun-
¢Oes administrativas, mediante aprovacdo da assem-
bleia, salvo disposicao em contrario da convencao.

Assim sendo, o sindico, morador ou profissional (externo), em mui-
tos casos, contrata uma empresa administradora de condominios
para executar atividades que estao expressamente definidas no
art. 2° da Lei n° 4.769/65, que elenca as areas de atuacao privativas
do Administrador:

Art. 2° A atividade profissional de Administrador sera

exercida, como profissao liberal ou nao, mediante:
pareceres, relatérios, planos, projetos, arbitragens, lau-

dos, assessoria em geral, chefia intermediaria, direcdo

superior; pesquisas, estudos, analise, interpretagao,
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planejamento, implantag¢ao, coordenagao e controle
dos trabalhos nos campos da Administracdo, como
administragao e selecao de pessoal, organizagao e
métodos, orcamentos, administracao de material, ad-
ministracao financeira, administracao mercadoldgica,
administracdo de producdo, relacdes industriais, bem
como outros campos em que esses se desdobrem ou
a0s guais sejam conexos.

Como as atividades das empresas de administracdo de condomi-
nios e de sindicatura envolvem o conhecimento das disciplinas
integrantes da formacao académica da profissao do Administra-
dor, que sdo alvo da fiscalizacdo do Estado Brasileiro, logo, por
delegacao desse, cabe ao Conselho Regional de Administragao
(CRA) da regiao onde sao prestados esses servigcos o dever de
exercer a sua fiscalizagcao nessas empresas, conforme dispde o
caput do Art. 15 da Lei n° 4.769/65:

Art. 15 - Serao obrigatoriamente registrados nos CRAs
as empresas, entidades e escritérios técnicos que ex-
ploram, sob qualquer forma, atividades de Adminis-
trador, enunciadas nos termos desta Lei.

A obrigatoriedade de registro nos CRAs das empresas de admi-
nistragcao de condominios e de sindicatura esta estabelecida no
artigo 1° da Lei 6.839, de 30 de outubro de 1980:

Art.1° - O registro de empresas e a anotacdo dos pro-
fissionais legalmente habilitados, delas encarregados,
serao obrigatérios nas entidades competentes para a

fiscalizagcao do exercicio das diversas profissdes, em
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razao da atividade basica ou em relagao aquela pela

qual prestem servicos a terceiros.

Ao fiscalizar as empresas de administragao de con-
dominios e de sindicatura, obrigando-as ao registro e
apresentacao de um Administrador para atuar como
Responsavel Técnico, os CRAs estao desempenhando
uma importante funcao publica, devidamente outor-
gada em lei, de proteger a sociedade de empresas
e profissionais sem qualificacao técnica que, dire-
ta ou indiretamente, podem causar sérios prejuizos
a coletividade.

O registro das empresas de administracao de condominios e de
sindicatura junto aos CRAs certifica que a prestacao dos servicos
de Administragao sera realizada sob a supervisao de um Respon-
savel Técnico, garantido a profissionalizacao dos servicos presta-
dos. Desta forma, qualquer desvio de conduta ética, ou técnica,
identificado pelos clientes podera ser comunicado ao Conselho,
que aplicarad o Cédigo de Etica do Profissional da Administracdo
e as responsabiliza¢cdes cabiveis.

GCestdo de Condominios
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Por que o CRA é o orgao
competente para fiscalizar?

A Constituicao Federal garante a liberdade do exercicio profis-
sional, conforme o inciso Xl do seu Art. 5° "E livre o exercicio de
gualquer trabalho, oficio ou profissao, atendidas as qualificacdes
profissionais que a lei estabelecer".

E quando se trata de profissdes regulamentadas, que por for-
c¢a do Inciso XXIV do Art. 21 da prépria Constituicdo Federal, é o
Estado brasileiro responsavel por "organizar, manter e executar
a inspecao do trabalho" e tendo sido delegada essa atribuicao,
através de Leis especificas, as Ordens e Conselhos de Profissdes
Regulamentadas, que se constituiram em Autarquias Federais
com a obrigacgao de fiscalizar, orientar e disciplinar o exercicio de
suas respectivas profissdes, bem como as pessoas juridicas que
explorem tais atividades para prestacao de servicos a terceiros e
assim entendeu o legislador, estar o Estado, representado por tais
Autarquias no exercicio dessa atribuicao delegada, protegendo
a sociedade.

No caso do trabalho nos campos de atuacdo do Administrador,
tal incumbéncia de fiscalizagao do exercicio profissional foi de-
legada através da Lei n°. 4.769 de 09/09/1965, regulamentada
pelo Decreto n° 61.934 de 22/12/1967, aos Conselhos Federal de
Administracao e Regionais de Administracao com o objetivo de
gue a Autarquia Federal emergente dessa legislagao fizesse a
orientacao da sociedade, assim como a fiscalizacdo e disciplina do
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exercicio da profissdo do Administrador nas organizagdes publicas
e privadas, conforme preceitua essa mesma Lei em seu Art. 6°

Sao criados o Conselho Federal de Administragcao
(CFA) e os Conselhos Regionais de Administracao
(CRAS), constituindo em seu conjunto uma autarquia
dotada de personalidade juridica de direito publico,
com autonomia técnica, administrativa e financeira,
vinculada ao Ministério do Trabalho.

GCestdo de Condominios
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Por que o segmento empresarial é
Importante para a sociedade?

Um condominio bem administrado agrega valor as unidades con-
dominiadas, dai a razao da importancia desse segmento para a
sociedade, que representa mais de 29 milhdes de pessoas que
vivem em condominio, com uma arrecadac¢do que supera mais
de 10 bilhdes de reais ao ano. Constitui um numero bastante
significativo tanto em nUmero de pessoas como em termos
de arrecadacao.

Cresce em todos pais os chamados condominios-clu-
bes como por exemplo: 27 torres, 2.826 apartamentos,
aproximadamente 13.000 moradores, 300 emprega-
dos, 81 elevadores, 3.120 vagas de garagem, com recei-
ta anual aproximada de R$ 24 milhdes. Em todo pais
surgem condominios de altissimo padrdo, tais como:
Balhedria Camboril - Torre Gémeas - Yachthouse,
com 280 m e 81 piso; Infinity Coast Tower — 239 m - 69
pisos, com 81 pisos; em Recife — Torre Gémeas - 126,47

m; Teresina - Ed. Paul Cézzane - 98 m.

Com a aprovacdo da Lei 13.777, de 20 de dezembro de 2018, foi
incluido no Cédigo Civil - o Capitulo VII-A — Do Condominio em
Multipropriedade — Esse tipo de regime cada um dos proprietarios
de um mesmo imadvel é titular de uma fragao de tempo, a qual
corresponde a faculdade de uso e gozo, com exclusividade, da
totalidade do imdvel, a ser exercida pelos proprietarios de forma
alternada. Portanto, muito mais complexo, uma vez que cada
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unidade poderd ter até 52 proprietarios durante o ano, ou seja,
um proprietario diferente por semana. Tendo essa visao o proprio
legislador ja definiu na prépria lei que:

Art. 1.358-R - O condominio edilicio em gque tenha
sido instituido o regime de multipropriedade em par-
te ou na totalidade de suas unidades auténomas tera

necessariamente um administrador profissional.

A importancia desse segmento é determinada, exatamente, pelos
resultados da sua atuagao diante dos conddminos ou proprieta-
rios dos imodveis. Uma boa administragao de condominio, compre-
endendo gestao de recursos humanos, envolvendo empregados
e residentes ou usuarios de unidades imobiliarias condominia-
das, aquisicdo de materiais, manutencao e conservagcao das areas
comuns, praticas que legal e tecnicamente bem desenvolvidas
fornecem a cada conddmino, como resultado, os beneficios e a
valorizagao, que se incorporam ao retorno do seu investimento.

Um condominio bem administrado agrega valor as unidades
condominiadas, dai a razao da importancia desse segmento para
a sociedade representado pelas empresas administradoras de
condominios e empresas de sindicatura.
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Prejuizo, se praticado por pessoa que hao
possul responsabilidades pela gestao

As empresas administradoras de condominio e de sindicatura
guardam, ha muito tempo, uma caracteristica que é tipica do nas-
cedouro da Administragdo Patrimonial e da Responsabilidade
Técnica, exibindo de modo notdrio a existéncia de um lado que
coloca sob a guarda de terceiro seu patrimdnio e desse, o pro-
fissional, que recebe tal incumbéncia. Nao ha como pensar que
o administrador de condominios limite-se a parte comum entre
os conddminos e os prestadores de servigco que circulam para
atender aqueles. Um condominio mal administrado pode com-
prometer a qualidade fisica do patrimdnio como também pode
estender essa consequéncia a sua area financeira e em ambos os
casos causar depreciagao do patrimdénio em causa.

Portanto, se a gestdao da administradora de condominio ou da
sindicatura esta sendo realizada de forma amadora e empirica,
o resultado sera o aumento da probabilidade de ocorrer sérios
problemas na sua governanca, envolvendo os controles de gastos,
supervisdo de atividades e servicos, inexisténcia ou fraca gestao
de processos, gerenciamento ineficaz de resultados, falta de po-
liticas de remuneracao e de recursos humanos etc., com péssi-
mos indicadores de desempenho e, por consequéncia, gerando
uma cadeia sucessiva de resultados negativos para a organizagao
e para a sociedade, tais como: pessoas desqualificadas ou mal
selecionadas ocupando ou para ocupar cargos, desperdicio de
material, falta de motivacdo ou estimulo para o trabalho, absen-
teismo, desemprego, alta rotatividade de mao de obra, falta de
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geracao de renda para as familias e o comércio, estagnacao de
investimentos, sonegacao de encargos trabalhistas e previden-
ciarios, perda, deterioracdo e extravio de documentos e aumen-
tando a inadimpléncia.

Outras irregularidades que causam perdas:

© o condominio ndo possuir a Vistoria do Corpo de
Bombeiros, que tera como consequéncia a nao
indenizacao pela seguradora no caso de sinistro;

© superfaturamento de obras;

© falta peridédica de limpeza das caixas d'agua e analise
da agua;

© nao realizacao da desinsetizacao;

inspecado na rede de gas;

© obras realizadas sem a apresentacao do plano de obras
e recolhimento de ART (Anotacdo de Responsabilidade
Técnica) para engenheiros ou RRT (Registro de Respon-
sabilidade Técnica) para o arquitetos, conforme NBR
16.280/2014, da ABNT (Associacao Brasileira de Normas
Técnicas), o que coloca em risco todo o edificio, como o
desabamentos que ocorreram no Rio de Janeiro e em ou-
tras cidades.

©

GCestdo de Condominios
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Ha ainda outras questdes importantes relacionadas o seguranga,
como: inspecgao anual para recarga dos extintores e das man-
gueiras de combate a incéndio, laudo do sistema de para-raios,
das instalacdes elétricas e das estruturas prediais. Além disso,
ha negligéncia em atender as normas ligadas ao Ministério do
Trabalho, entre elas: NR1, NR7, NR5 e NR9. A falta de entrega dos
EPIs aos colaboradores também podera gerar acidentes e acdes
judiciais. O seguro geral do condominio é feito de forma ama-
dora compromete a seguranga, o futuro do condominio e o seu
valor patrimonial.

Deve-se ainda considerar a relevancia referente a falta de controle
financeiro, o que leva muitos condominios a situa¢des dramati-
cas, com saldos negativos elevados e atraso no pagamento das
contas. Demonstrando que a previsao orgamentaria nao foi rea-
lizada com atencdo. Ainda pode-se destacar o nao cumprimento
das obrigacdes trabalhistas e fiscais, 0 que constitui um passivo,
gue ira prejudicar todos os condéminos, inclusive, em alguns ca-
sos, com a intervencao judicial. Ha ainda a aplicagao de multas
pelo ndo recolhimento do INSS dos funcionarios e do INSS sobre
a isencdo/remuneracéo do sindico.

Além dos casos citados, ha um problema grave de algumas em-
presas usarem uma conta bancaria em seu nome, para receber
e pagarem as contas de todos os seus clientes. Pratica conhecida
como conta Pool. Essa conta ndao permite que cada condominio
obtenha seu proprio extrato, recebendo na pasta de prestagao de
contas um relatério emitido pela administradora, dificultando a
conciliacdo bancaria. Nao é incomum noticias de empresas su-
mirem com os valores recebidos dos condominios, causando
um grande prejuizo.

Conselho Federal de Administragao
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Por que a sindicatura é importante
para a sociedade?

O mercado condominial tem observado o crescimento da demanda pelo
sindico profissional, devido a falta de tempo dos préoprios moradores em
assumir a gestao, a complexidade crescente da legislacdo e a demanda
por maior eficiéncia.

Devido a necessidade de profissionalizacdo da Administracdao de Condo-
minios, surgiram também as empresas prestadoras de servicos de Sin-
dicatura. Sao empresas que so se dedicam ao fornecimento de sindicos
profissionais aos condominios interessados, que buscam uma admi-
nistracdao qualificada, com maior eficacia, eficiéncia e capacitada.

A principal vantagem de uma gestao profissional do condominio é que

os moradores terdo seu patriménio preservado, podendo sempre investir
em melhorias para a sociedade condominial, ndo ficando refém de uma
possivel administracdo leiga, com sérios riscos de dilapidacao patrimonial.

O sindico profissional ou externo possui as mesmas responsabilidades
gue o sindico morador. A diferenca esta que quando ele faz a opgdo de
carreira profissional para administrar o patriménio de terceiros (art. 1°,
Lei n° 6.839/80), ter um negdcio, viver exclusivamente desta atividade,
h& a necessidade de registro de empresa e a anotacao dos profissionais
legalmente habilitados, delas encarregados nas entidades de classe. Isso
ocorre para que haja maior responsabilidade, maior comprometimento
com o cumprimento das normas, agdes éticas, minimizar os riscos que
podera trazer a sociedade. Desta forma estarao sujeitos a fiscalizagcdo e
cumprimento do Cédigo de Etica
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Sindico morador/organico, esta
dispensado do registro

E preciso deixar claro que o sindico do seu préprio condominio,
eleito para administrar, conforme art. 1.347, mesmo gue possua
varias unidades no mesmo edificio ou é sindico em varios
condominios, em que possui propriedade, nao ha necessidade
de registro, dado que nao esta exercendo como profissdo. Possui
responsabilidades: civil, criminal, tributaria, seguranca contra in-
céndio, e outros atos necessarios a defesa dos interesses comuns.
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Entendimento
juridico

O Poder Judiciério ja consolidou o entendimento de que adminis-
tracao de condominio e prestadoras de servicos de sindicatura se
enqguadra como atividade privativa do Administrador, devendo ser
registradas no CRA e nesse sentido, temos as seguintes decisdes:

Clique ou escaneie o0 QR Code ao lado
para ler o material na integra, que
inclui as decisoes.
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https://cfa.org.br/wp-content/uploads/2023/07/Cartilha-ADM-Condominios.pdf

Conclusao

Pelo exposto, ndao restam quaisquer duvidas de que as empresas
de Administracao de Condominios e de Sindicatura exploram
atividades compreendidas e pertencentes ao campo da Admi-
nistracao, sendo a profissdo do Administrador alvo da fiscalizagao
do Estado Brasileiro, logo por delegagao deste, cabe ao Conselho
Regional de Administracao (CRA) da regido onde sao prestados
esses servicos o dever de fiscalizar essas empresas e exigir que
neles fagam o registro no CRA, assim como seus respectivos
Administradores Responsaveis Técnicos.
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